
 

A: Dirección General 
De: Jefatura de Gestión Humana 
Fecha: marzo 2025 
Asunto: Proceso de selección de Help Desk 
 
 
Proceso de selección: 
 
Frente a la necesidad de reforzar el área de help desk y testing a la Unidad de Informática, se 
autorizó hacer un llamado y la contratación de técnico en informático según acta 22/24. 
 
Se difundió el llamado en la web, así como en Universidades del país en diciembre 24. 
El tribunal asignado fue el Ing. Juan Andrés Ghigliazza y AP Álvaro Pérez por la UI, Mag. Sandra 
Penas por UGH. 
 
Se cumplieron las siguientes etapas: 

• Recepción de 156 postulaciones por la web institucional. 
• Preselección de candidatos de acuerdo a variables contempladas en el llamado y 

perfiles requeridos. 

• Convocatoria de ocho candidatos para entrevista. 

• Psicotécnico a cuatro candidatos a cargo de SGF global. 

• Elaboración de lista sugerida. 

 
Resultados del llamado: 
 
Se sugiere ingresar a Antranig Delgado. 
Queda en lista Fabricio Ramírez en caso de surgir la necesidad. 
 
 
 

 


