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Nombre del curso: CALIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE EN EL CENTRO QUIRÚRGICO  

 

Modalidad: Virtual   

 

  

INSCRIPCIÓN  

  

  

Fecha de inicio: 01/06/2023 

Fecha de fin: 11/07/2023  

  

  

CURSO  

  

  

Fecha de inicio: 24/07/2023  

Fecha de fin:  8/09/2023  

  

  

Días y horarios: El curso se desarrollará online asincrónico (cada participante se conecta en el 

horario de su conveniencia). 

Cuenta con 3 actividades sincrónicas de 2 horas de duración a partir de las 18:30 hs. a 

realizarse vía Zoom los días: 

• viernes 4 de agosto 

• lunes 28 de agosto 

• viernes 8 de setiembre 

 

El fin de esta actividad es interactuar con los docentes del módulo, evacuar dudas, presentar 

las tareas de la plataforma, discusión de casos o situaciones problema.  

 

• Constará de instancias teóricas, video-simulación, conferencias.  

• Al inicio y finalización de cada módulo se realizará pre y post test, pre definido, con el 

objetivo de poder valorar el punto de partida de los cursantes y los conceptos adquiridos 

una vez finalizado cada módulo.   

• Una vez finalizado la totalidad del curso, los cursantes rendirán una prueba final 

obteniendo un certificado de aprobación.  

Cupo Total: 100 participantes. 

 

 

COSTO   

Categoría  Matrícula  

Carrera universitaria mayor a 5 años * $ 2.900 

Carrera universitaria menor a 5 años *  $ 2.100 

Auxiliar de enfermería y otros  $ 1.300 

Médico Colegiado (adjuntar certificado) Sin costo  

      *Duración Curricular 
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Dirigido a:   

• Equipo multidisciplinario con funciones en Centro Quirúrgico, y todo integrante del 

equipo de salud vinculado al área que desee adquirir conocimientos en materia de 

calidad y seguridad.  

• Auxiliares de enfermería, Licenciaturas, estudiantes, médicos.  

 

Objetivo General del curso:  

• Brindar herramientas y desarrollar capacidades sobre los principios de la calidad de la 

atención y seguridad del paciente en el centro quirúrgico.  

  

Objetivos Específicos y Metas de Aprendizaje:   

En relación a un centro quirúrgico:  

- Brindar conocimientos relacionados a los principales Modelos de Calidad de 

referencia a nivel nacional e internacional.  

- Facilitar la implementación de la Gestión por procesos y Gestión del riesgo.  

- Incorporar y aplicar las principales herramientas vinculadas a la seguridad del 

paciente.  

- Promover la cultura de seguridad.  

- Promover las herramientas de medición en la formación continua del personal.  

- Promover indicadores de calidad- seguridad (estructura, proceso y resultados).  

- Incorporación de buenas prácticas.  

- Generar masa crítica para la integración de la COSEPA institucional.  

  

Coordinación:   

• Lic. Enf. Silvia Techera. 

• Dra. Ana Rodríguez. 

• Dra. Beatriz Noya. 

  

Organizadores:  

• Departamento de Anestesiología -Facultad de Medicina, UdelaR.   

• Comisión de Desarrollo Profesional Continuo del Fondo Nacional de Recursos.  

• Colegio Médico del Uruguay.  
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Temario:  
 

INTRODUCCIÓN AL CURSO   

  

Lic. Silvia Techera, Dra. Beatriz Noya, Dra. Ana María 
Rodríguez.  
  

INTRODUCCIÓN A LA CALIDAD Y  

SEGURIDAD EN EL CENTRO QUIRÚRGICO  

Lic. Química Ma. Célica Borca, Lic. Mariángeles Rodríguez, 

Ing. Químico Gonzalo Blasina. Lic. Orrego ,Lic. Silvia 

Techera 

COMUNICACIÓN EFECTIVA EN CENTRO 

QUIRÚRGICO  

Lic. Silvia Techera, Cr. Antonio Maeso, Dr. Ezequiel García 
Elorrio.  
  

- TEAMS - STEPS: herramientas que aplican a un 
Centro Quirúrgico.  
- Taller de comunicación y trabajo en equipo: Cr. 
Antonio Maeso.  
- Conferencia IECS.  

Gestión del Conflicto 

 
Prof.Adj.Dra. Cristina Hernandez 

PROCESO SEGURO DEL PACIENTE 

QUIRÚRGICO  

Lic. Lourdes Balado, Dr. Hugo Rodríguez.  

  

- Atención en policlínica: Enfermería. Cirugía. Anestesia.  

Hoja de ruta.  

- Consentimiento Informado.  

IMPORTANCIA DE LA PREPARACIÓN DE 

LA SALA DE OPERACIONES  

Lic. Laura Dutra, Lic. Patricia Orrego, Lic. Noelia Arnaldi, 
Ing.  Franco Simini.  
  

- Equipamiento-Ingeniería Hospitalaria. Centro 
Quirúrgico.  
- Instrumentación -IQ  

- Economato  

PREVENCIÓN DE INFECCIONES EN UN 

BLOCK QUIRÚRGICO  

Lic. Milagros Rodríguez, Lic. Silvia Cabrera, Lic. Marcela 
Baldizzoni, Lic. Isabel Wald, Lic. Giselle Vale.  
  

- Higiene de BQ  

- Central de Esterilización  

- Prevención Sitio Quirúrgico  

INTERACCIÓN CON OTROS SERVICIOS  

- Radiología: Lic. Lilian Brasesco.  

- Hemoterapia: Dr. Maximiliano Berro.  

- Anatomía Patológica: Dra. Gabriela Gualco.  

- Laboratorio: Dra. Raquel Ballesté - Dra. Seijas.  
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IMPLEMENTACIÓN LISTA DE 

VERIFICACIÓN QUIRÚRGICA    

Dr. Raúl Blanco, Dr. Eduardo Olivera, Dr. Carlos Vivas.  

SEGURIDAD DEL PACIENTE EN SALA DE 

OPERACIONES  

Dra. Ana Rodríguez, Dra. Beatriz Noya, Lic. Silvia Techera, 
Dr. Alejandro Garrido (España), Dra. Leticia Duarte, Dr. 
Diego Castañola, Dra. Jimena Areco  
  

- Error de paciente - error de lado  

- Error de medicación  

- Quemaduras - clorhexidina, chapa bisturí  

- Oblitos  

- Herramientas de Seguridad: Factor Humano, 

Hand-off   

- Crisis en sala de operaciones-Manejo de Recursos 

en Crisis (CRM)  

PROCESO DE REPORTE Y ANÁLISIS DE 

EVENTOS ADVERSOS  

Lic. Eugenia Villamil, Dra. Ana Rodríguez  

  

-Reporte y análisis de Eventos Adversos  

CONSECUENCIAS DEL ERROR  

Lic. Psic. Mercedes Viera, Lic. Psic. Susana Mayer, Dr. 
Mauricio Cuello.   
  

- Comunicación de malas noticias  

- Empatía y Compasión  

  

SEGURIDAD EN CIRUGÍA NEONATAL Y 

PEDIÁTRICA  

Dr. Ruver Berazategui, Dr. Carlos Kierszenbaum.  

  

  

  


