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Manual operativo respecto a pacientes y centros de dialisis

Los beneficiarios del FNR con cobertura financiera para la realizacion de dialisis disponen de la
libre eleccion del IMAE de su preferencia, lo que se deja sentado en el tramite de solicitud.

La informacion para la eleccion del IMAE esta disponible para pacientes, familiares y prestadores
en la pagina web del FNR, donde figuran direccion y teléfono de los diferentes servicios, asi
como los resultados de indicadores asistenciales, que podran ser consultados por los interesados
de modo de apoyar la eleccion.

El Servicio Social del FNR adjudica los pacientes que ingresan a tratamiento sustitutivo de la
funcion renal al IMAE elegido, que figura en el formulario correspondiente del tramite de
solicitud.

En caso de acaecer alguna de las siguientes circunstancias, el FNR procedera de acuerdo a los
criterios que se detallan a continuacion:

1) En caso de que el Centro elegido por el paciente no cuente con plazas
disponibles, se solicitara que lo registren en lista de espera y se le consultara
telefonicamente al paciente para que elija otro IMAE de forma transitoria, hasta
que sea posible su tratamiento en el IMAE por ¢l elegido.

2) Si al paciente no le sirve el turno o dias propuestos por el IMAE seleccionado, se
registrara el turno y dias requeridos por el paciente y se consultara en otros
Centros sobre dichas disponibilidades.

3) Cuando no surja del formulario de solicitud la seleccion de IMAE, el tramite

quedara pendiente y sera notificado el prestador de salud, el que deberd enviar la
informacion correspondiente.

El envio completo de la informacion, tanto desde el prestador o IMAE correspondiente,
facilitara y agilitara el tramite de la solicitud.
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