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1. Ingreso por primera vez 

 
1.1 Requisitos Previos 

 
Para poder trabajar en el nuevo Sistema de Gestión del FNR deberá tener instalado alguno de 

los siguientes navegadores: Mozilla Firefox, Opera o Safari, y además tener instalado Java 

versión 8. 
 

Verifique si tiene instalado alguno de los navegadores mencionados, en caso contrario 

solicíteselo al departamento de informática de su institución. Puede descargarlos 

gratuitamente. 

 
 
 
 

1.2 Usuario y contraseña 

 

Si usted aún no cuenta con usuario para acceder al sistema del FNR, deberá solicitar al 

Administrador de su Institución la creación del mismo, con los siguientes permisos: 

 

Rol: 

PORTAL_operador_endovascular 

PORTAL_notificacion_cartas 

 

Dependencia: 

centro-endovascular-“institución” 
 

Si ya posee un usuario, pero no cuenta con los permisos necesarios, deberá solicitarle al 

Administrador que le agregue los permisos antes mencionados. 

 

Una vez que su usuario quede creado, recibirá un mail automático desde un destinatario: 

“no_responder@fnr.gub.uy”, en cuyo asunto dice: “Creación Usuario FNR”. En el mismo, se 

comunicó la denominación que le han dado al usuario y la contraseña que le asignó el sistema. 
 

Para ingresar al Portal debe ir a la web del FNR: www.fnr.gub.uy. Allí debe clickear el botón 

Acceso al Portal: 

https://portal.fnr.gub.uy:8143/AdministradorUsuariosFNR/?d=1500
https://portal.fnr.gub.uy:8143/AdministradorUsuariosFNR/?d=1500
mailto:no_responder@fnr.gub.uy
http://www.fnr.gub.uy/
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1.3 Inicio de sesión (Login) 
 

 

 

 
En esta pantalla Ud. debe ingresar su nombre de usuario y su contraseña. 

 

La primera vez que ingrese, por seguridad se le solicitará cambio de contraseña. Luego de 

realizar el cambio, está en condiciones de comenzar a trabajar en el sistema. 
 

En caso de olvido de contraseña, puede solicitar una nueva desde la opción: ¿Olvidaste tu 

Password/Contraseña? 
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2. Ingreso de datos 

2.1. Ingreso de Denuncia de Urgencia 

 

Una vez que ingrese al Portal, deberá ingresar en Trámites - Tareas Pendientes: 
 
 

 
 

 
 
 

 
 
Para ingresar una Denuncia de Urgencia debe seleccionar la opción Iniciar Trámite, luego 
seleccione el tipo de trámite a iniciar (Trombectomía Mecánica). Por último, confirme con el 
botón Iniciar Trámite: 
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Aparecerá el formulario de Denuncia de Urgencia para completar todos los datos solicitados: 
 
 

 

 

 
Algunas aclaraciones para el llenado: 

 

Los campos con asterisco son obligatorios. Cuando complete todos los campos obligatorios en 
una pestaña, ésta se marcará con un tilde. 

En el campo Institución Origen del Paciente se permite digitar para agilizar la búsqueda. 

En el campo Nro. Documento del paciente, ingrese sólo números, incluyendo el último dígito. 

En el campo Fecha y Hora de coordinación se puede digitar o se puede seleccionar fecha y hora 
desde las opciones que da el campo al hacerle click. 
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2.2. Guardar formulario 

 

Para guardar el formulario debe entrar en la pestaña o lengüeta “Confirmar Datos” dentro del 
formulario. 

El formulario se puede guardar Completo con la opción “Confirmar Formulario”, lo que hará que 
se envíe al FNR, o se puede guardar “A Completar”, lo que significa que queda como borrador y 
puede editarse más adelante, sin enviarse al FNR hasta que se guarde con la opción Confirmar 
Formulario: 

 

 

 
 
 
 
El formulario que haya sido guardado a completar quedará en Trámites - Tareas Pendientes, 
desde allí se puede acceder a modificarlo. 
Ingrese el filtro del tipo de trámite, puede agregar el filtro de la tarea para mayor precisión en la 
búsqueda, pero es opcional. Presione el botón “Buscar Tareas Pendientes” 
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Una vez realizada la búsqueda seleccione el trámite deseado para entrar a modificarlo 
haciendo click encima del nombre de la tarea en celeste:  
 

 

 
 
 
Luego de modificar o agregar la información faltante al formulario, guarde el formulario 
con el botón “Confirmar Formulario”. 
 
 

2.3. Ingreso de Formulario Solicitud-Realización 
 
 

Una vez que ingrese el formulario de Denuncia de Urgencia, quedará habilitado a llenar los 
formularios de Solicitud-Realización. 

Para encontrar el trámite del paciente ingrese en Tareas Pendientes, podrá filtrar por cédula de 
identidad o por tarea (se mostrarán todos los trámites que se encuentren en esa tarea), en este 
caso la tarea Ingreso formularios solicitud y realización. Luego hacer click en el botón Buscar 
Tareas Pendientes: 
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Para acceder a ingresar el formulario haga click encima del nombre de la tarea, en color celeste. 

 

 

 
 

 

Se presentan los  formularios de Solicitud y Realización para ser completados: 
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Algunas aclaraciones para el llenado: 

 
La primera pestaña o lengüeta es de datos del paciente. Donde además deberá adjuntar 
de forma obligatoria la cédula del paciente y el Consentimiento en formato de imagen ó 
PDF, no debiendo superar 4 MB. 
Al igual que el formulario de Denuncia de Urgencia, puede guardar el formulario de Solicitud-
Realización a completar para seguir llenándolo más tarde, o puede confirmarlo desde la última 
pestaña “Confirmar Datos” cuando esté completo para que pase al FNR. 
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2.4. Reclamo de datos 
 
 
El formulario pasará al FNR para la verificación de los datos. En caso que se reclame información, 
se notificará a través de una notificación en el Portal, con una carta de reclamo indicando los 
datos del paciente y el reclamo. 
 
En caso de haberse autorizado la Denuncia de Urgencia o el formulario de Solicitud y Realización, 
también se recibe una notificación, conteniendo una carta de autorización. 
 
Para acceder nuevamente al formulario para modificar o agregar los datos solicitados, ingrese 
desde Tareas Pendientes con la cédula del paciente o ingrese en la tarea Reclamo Ingreso 
Paciente Solicitud (en caso de que se trate de un reclamo de los datos ingresados en la Denuncia 
de Urgencia), o en la tarea Reclamo Ingreso Formularios Solicitud y Realización (para reclamos de 
los datos de los formularios de Solicitud y Realización) 
 
Si se posiciona con el mouse encima del ícono de Observaciones como se muestra en la siguiente 
pantalla, podrá visualizar también el reclamo: 
 

 
 
 
Para acceder al formulario, haga click encima del nombre de la tarea. 
Haga las modificaciones necesarias y luego guarde el formulario (a completar o completo 
confirmando). 

 
 
 
 

2.5. Consulta de Trámites 
 
 

Puede consultar las tareas y formularios de un trámite ingresando en Tareas Pendientes – 
Consulta de Trámites de Paciente: 
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Ingrese el número de cédula o número FNR del paciente. Presione el botón Buscar. 
 
 
 

 
 

 
Aparecerá el trámite del paciente. Ingrese en “Tareas” para visualizar las tareas por las 
cuales ha pasado el trámite: 
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La tarea que se encuentra arriba y en color amarillo es la tarea que se encuentra 
actualmente abierta. 
 

 
Ingrese en “Formularios” para visualizar los formularios ingresados: 
 
 

 
 
 
A la derecha se muestra el estado, si se encuentra Completo, Sin Resolución (SR), 
Autorizado o Negado. 
 

Haciendo click encima del nombre de un formulario, podrá acceder a visualizar en modo 
de consulta todos los datos que fueron ingresados. 
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3. Consultas sobre el Sistema 

 
En caso de que se presente algún error o consulta durante la utilización del sistema, 
solicitamos que se comunique con nosotros. Para esto, haga clic en el botón Consultas a 

Informática  que se encuentra en la parte superior derecha de la pantalla. 
 
 
 
 
 

 

 
También puede comunicarse por el 2901.40.91 interno 8 o vía e-mail a: 

atencionalusuario@fnr.gub.uy 

mailto:atencionalusuario@fnr.gub.uy

