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1 - Ingreso por primera vez

1.1 - Requisitos Previos

Para poder trabajar en el nuevo Sistema de Gestion del FNR deberd tener instalado
alguno de los siguientes navegadores: Mozilla Firefox, Opera o Safari, en lo posible
actualizado a la ultima versién.

Verifique si tiene instalado alguno de los navegadores mencionados, en caso contrario
puede descargarlos gratuitamente.

1.2 - Usuario y contraseia

Usted recibird un mail desde un destinatario: “no_responder@fnr.gub.uy”, en cuyo
asunto dice: “Creacidn Usuario FNR”. En el mismo, se comunicd la denominacién que
le hemos dado al usuario y la contraseia que le asigno el sistema.

Para ingresar al Portal debe ir a la web del FNR: www.fnr.gub.uy. Alli debe clickear el
botdn: Acceso al Portal

ACCESO ALPORTAL  CORREO INSTITUCIONAL I [EESE CONTACTO

DE RECURSOS Prevencion
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&
8 FONDO NACIONAL Institucional Area Técnica Administracién Biblioteca ﬁ Programas de

Beneficiarios

F

o

Noticias [Historial de noticias]

Dia Mundial del Linfoma Conferencias sobre Seguridad del Paciente  Dina Mired visité el FNR

El pasado 15 de setiembre se Elpasado martes 12 de El pasado jueves 17 de agosto
conmemord el “Dia Mundial del setiembre se llevé a caboenel la princesa de Jordania Dina
Linfoma”. El motivo de este dia Ministerio de Salud Pablicayel | Mired, Presidenta electa de la
€s generar conciencia sobre Fondo Nacional de Recursos, Unién Internacional contra el
este tipo de cancer. dos conferencias sobre Cancer (UICC), visit6 el Fondo
"Seguridad del Paciente y sus Nacional de Recursos.
aspectos éticos y legales’, a
cargo del Dr. Allen Kachalia.
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1.3 - Inicio de sesion (Login)

/
6 Ingresar al Portal

[] Mostrar Contrasedia

;Olvidaste tu Contraseria/Password?

18 de Julio 985, Galeria Cristal 3er. Piso | Tel:2901 4091 | Fax: 2902 0783 | C.P. 11100, Montevideo, Uruguay.

En esta pantalla Ud. debe ingresar su nombre de usuario y su contrasefia (los que se le
enviaron por e-mail).

La primera vez que ingrese, le solicitara cambio de contrasefia, esto se debe a un tema
de seguridad. Luego de realizar el cambio, esta en condiciones de comenzar a trabajar
en el sistema.

En caso de olvido de contrasefa, debera solicitar una nueva desde “¢éOlvidaste tu
Contrasena?”, en esta misma pantalla.

Se le pedira ingresar nombre de usuario y direccidon de correo asociada. Haga click en
“Enviar”.

Le llegara una mail con un botdn: “Resetear Contrasefia”. Haga click en él. Esto lo
conducird a una nueva pagina, donde deberd ingresar una nueva contraseiia y
confirmarla.
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2- Pantalla Principal

Una vez logueado, ingresara a la pantalla principal del Portal, la cual se visualiza de la siguiente
manera:

ronpo NAcional  Portal del Sistema de Gestion ®®
DE RECURSOS

Usuario: Prueba Dependencia: Prueba
Medicina Altamente Especializada

4
Administracion Tramites Medicamentos Pedidos Prov. PET Otros Sistema Man’al

—— Seleccione el tipo de consulta a realizar

ON

2

Notificaciones

Tratamiento | Acto Médico

Paciente Médico

18 de Juiio 985, Galeria Cristal Jer. Piso | Tel:2901 4091 | Fax: 2902 0783 | C.P. 11100, Montevides, Uruguay.

1- Desde estas opciones del Menu Principal, se podra:
e Recibir Notificaciones que seran emitidas desde el FNR.
e Los IMAEs podran recibir notificaciones referentes a las liquidaciones.

2- Desde esta area de la pantalla principal, usted podra ingresar a las aplicaciones del
FNR sobre las que tiene accesos. Esto quiere decir, que el usuario administrador le
asignd un Rol (o sea, un permiso) que le permite acceder a la aplicacion que alli se
muestra. Por ejemplo, a la aplicacion “Administrador de Usuarios”, solo podrd acceder
aquel usuario que posea el Rol de administrador. Por lo tanto, dicha aplicacién solo se
mostrara al usuario administrador habilitado.

3- Desde el botéon Mensajes, se mostraran eventuales mensajes o errores que puedan
generarse durante la utilizacién del Portal. Cuando el sistema emita algun mensaje, se
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abrird una ventana en la parte inferior de la pantalla que le mostrara el mensaje, la
fecha y la hora en que surgié el mismo.

4- Desde el botdn “Sistema Maria” se podra ingresar al sistema Maria, este botén solo lo
veran los usuarios a los que se les asignaron Roles para trabajar dentro de este
sistema.

2.1- Menu Principal
2.1.1- Notificaciones

Esta opcion fue creada con el fin de facilitar la comunicacién entre el FNR y las diversas
instituciones que acceden al Portal. Desde esta opcién se podrd consultar las notificaciones
que el FNR envia y que pueden ser de su interés.

Funciona como si fuera una bandeja de entrada de correo electrénico. De cada Notificacidn se
muestra la Fecha en la que fue enviada y el Titulo de la misma.

DE RECURSOS Usuario: Prueba Dependencia: Prueba

Medicina Altamente Especializada

8 ronpo nacional  Portal del Sistema de Gestién

Administracion Tramites Medicamentos Pedidos Prov. PET Otros Sistema Marfa

Seleccione el tipo de consulta a realizar

Novedades

[ Consultas |
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8 ronpo nacional  Portal del Sistema de Gestion

a0

Administracion Medicamentos Pedidos Prov. PET Sistema Maria
Cartas Pendientes/Reclamos/Autorizacion
Fecha de erwia
26/09/2017
HNotificaciones Descripeian

Tiene cartas de PENDIENTE
Debe ir a la opcidn de Maria correspondiente para emitirlas.

En caso de haberlas emitido no tome en cuenta este aviso.

18 08 J10 935, Gaseria Cristal Jer. Fiso | TA:Z901 4051 | Fax: 2902 0783 | C.F. 11100, MONteioed, Uruglay.

Existen distintos tipos de Notificaciones, las cuales seran mostradas en su pantalla principal
segun el Rol (permisos) que le asigne el usuario administrador de su Institucion.

2.1.2- Recepcion de Liquidaciones

Los usuarios de los IMAEs que tengan el Rol (permiso) correspondiente, desde esta opcion,
podran recibir todos los meses las liquidaciones que hasta ahora se enviaban via correo
electrénico.

Desde la pantalla de Inicio Ud. podra ingresar a la aplicacion de liquidaciones presionando el
botdn que dice Liquidaciones y aparecera la lista de notificaciones.

Para ingresar a una liquidacién haga clic sobre la liquidacion.
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Administracion Medicamentos Pedidos Prov. PET

Avisos del Sistema

Formularios Otros Sistema Maria

Actualmente no hay nuevos avisos del sistema.

Liquidaciones

| 04/09/2017 Liquidacion 201708 P

| 01/09/2017 Ligquidacidn 201708

18 de Jutic 985, Gaeria Cristal Ser, Piso | Te2901 4091 | Fawe 2902 0783 | C.P. 11100, Montevida, Uruguay.

Dentro de cada liquidacidn podra encontrar una descripcién sobre la liquidacién y los archivos
adjuntos para descargar.

8 E(gr»lﬂl:&:;\tlonn Portal del Sistema de Gestidn G:

505 Usuario: Prugba Dependencia: Prueba

Medicing Altamente Especializoda

Administracian Medicamentos Pedidos Prov, PET

Liquidacion 201708 P
.

3 04/09/2017
Notificaciones Descripeion
J Liquidacion correspandiente al cierre de Agosto 2017 P

Archivos Adjuntos

Formularios Otros Sistema Maria

lig_201708.pdf

8 ée Juio 985, Galeri Cristal er. Piso | Tek2901 4091 | Fax: 2502 0783 | C.P, 11100, Montevideo, Uruguay.
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2.1.3 - Consultas

Desde esta opcidn se podra realizar consultas que pueden ser de interés del usuario. Para esto,
se brindan variados criterios de consulta. Se podrd consultar:

ee20

8 ronpo nacionat  Portal del Sistema de Gestién

DE RECURSOS Usuario: Prusha  Dependencia: Prueba

Medicina Altamente Especializada

Administracién Tramitas Medicamentos Pedidos Prov. PET otros Sistema Maria

Seleccione el tipo de consulta a realizar

Consultas |

Tratamiento | Acto Medico

Paciente

e Por Prestaciones: se puede consultar por Acto Médico o por Tratamiento

e Por Paciente: desde aqui se puede consultar la historia del paciente.

e Por Médico Tratante: esta consulta nos devuelve todos los tramites que ha solicitado
un médico particular.

En todos los casos, se debera aplicar filtros para que la consulta devuelva resultados. Si no se
ingresa ningun filtro, la consulta devolvera todos los resultados correspondientes para dicha
consulta, lo cual puede provocar grandes demoras.

Una vez realizada la consulta se muestran los resultados como muestra la siguiente imagen:
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Resultados de su consulta (3 )

| Numero Paciente " DNI Paciente " Prestacion " IMAE " Fecha " Fecha Estado " Estado " Detallel
‘ H H CATET. TERAPEUTICO COM EST. HEMODINAMICO - ANGIOPLASTIA H H 07/08/2003 H 14/08/2003 H AUTORIZADO H Ver Més |
‘ H H CIRUGIA CARDIACA ADULTO H H 10/02/2004 H 04/03/2004 H AUTORIZADO H Ver Més |
‘ H H HEMODINAMIA ADULTO H H 30/06/2003 H 11/07/2003 H ANULADO H Ver Mas |

Haciendo click en VER MAS ingresara a una nueva pantalla con mas detalles sobre el tramite.

Detalle de la prestacion
—Paciente
Nimera DNI Nombre Completo
] [ ] [ PRUEBA
—Solicitud
Fecha de Ingreso Prestacidn

[ ] [ CIRUGIA CARDIACA ADULTO

Institucidn Origen IMAE Estado

| N =

Fecha del Estado

]

—Medico
DNI Mimero de Caja Nombre Completo
0-0 ] [ ] [S\N null DATOS null
—Realizacion
Fecha Estado Fecha del Pago

| [ ||

Recuerde que para poder realizar estas consultas desde el Portal usted debera tener asignado
el Rol (permiso) correspondiente. En el caso de no ver la opcidn consultas en el menu, consulte
con el usuario Administrador de la Institucién.
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2.1.4 - Novedades

Desde esta opcién se pueden consultar todos los tramites que hayan tenido alguna
modificacién reciente. Se pueden consultar las modificaciones de las ultimas 24 hs. o del
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ultimo mes, seleccionandolas en el menud como muestra la siguiente imagen:

Administracion Tramites Medicamentos Pedidos Prov. PET Otros Sistema Maria

Novedades

Consultas

Notificaciones

Ingresando en cada uno de los recuadros se muestra una lista de todos los pacientes que

Cambios en las solicitudes de las Ultimas 24 horas.

6
547 |* ..

17 2935

No Autorizados 5in Resolucion

Autorizados

907

Otros Todes

18 de Julio 985, Galeria Cristal Jer. Piso | Tel:2901 4091 | Fax: 2902 0783 | C.P. 11100, Montevideo, Uruguay.

corresponden a cada estado como muestra la siguiente imagen:

Administracion

Tramites Medicamentos Pedidos Prov. PET Otros Sistema Maria

Novedades

Ultimas 24 horas

Consultas

Notificaciones

Otras solicitudes de las ultimas 24 horas

| Nimero Paciente || DNI Paciente Prestacion ” IMAE ” Fecha || Fecha Estado Estado Detalle
‘ ” TRATAMIENTO DE LINFOMAS NO HODGKIN H OTROS IMAE H 01/08/2017 ” 26/09/2017 capucapo [ Ver Mas
‘ ” TRATAMIENTO HEPATITIS € H OTROS IMAE H 01/02/2014 ” 27/09/2017 ANULADO | Ver Mas
‘ ” TRATAMIENTO HEPATITIS C H OTROS IMAE H 29/08/2017 ” 27/09/2017 CADUCADO | Ver Mds ‘
‘ ” TRATAMIENTO DE LINFOMAS NO HODGKIN H OTROS IMAE H 05/09/2017 ” 26/09/2017 CADUCADO | Ver Mis ‘
;7 .
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Haciendo click en VER MAS ingresard a una nueva pantalla con mas detalles sobre el tramite.

Recuerde que para poder consultar las novedades usted deberd tener asignado el Rol
(permiso) correspondiente. En el caso de no ver la opcién novedades en el menu consulte con
el usuario Administrador de la Institucion.

3- Anexo

3.1- Otras Opciones del Portal

Los botones que se describen a continuacidn, pretenden facilitar el acceso a algunas opciones:

e Botodn Volver al Portal @ dirigird al usuario a la pagina de Inicio del Portal.

e Botdn Consultas Informdticas dirigira al usuario a una nueva pantalla mediante la
cual podra realizar consultas al area de Informatica.

e Boton Ayuda ® desplegara una ventana interna que proporcionara ayuda a medida
que el usuario navegue por las distintas opciones dentro del Portal.

e Botdn Cerrar Sesion (Logout) @ con este botdn se cierra la sesién del usuario con el
que se estd trabajando.

3.2- Modificar Datos Personales

Para Modificar Datos Personales, podra hacerlo desde adentro del Portal. Es decir que para
esto debe estar “logueado”.

Pagina
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Medicina Altamente Especializada ~ USUBTIO: USUArio
Modificar Datos Personales
EMAL Las contrasenas deben tener:

—— \
{usua io@mail.com.uy * al menos 8 caracteres,

* por lo menos una mayiscula,
CONTRASERA ACTUAL
l ‘ * por lo menos una mindscula,

* por lo menos un digito [0-9]
CONTRASENA NUEVA:
REPITA LA CONTRASERA NUEVA:

[ )

18 de Jutio 985, Galeria Cristal Jer. Piso | Tet:2901 4091 | Fax: 2902 0783 | C.P. 11100

Montevideo, Uruguay

Con esta pantalla usted podrd cambiar el e-mail que estd asociado a su usuario y cambiar su
contrasefa.

e Para cambiar la contraseia Ud. debe ingresar la contrasefia actual en el campo que
dice “contraseiia actual” y luego ingresar DOS veces la nueva contrasena. Una vez en
el campo “contrasefia nueva” y otra vez en el campo “confirme nueva contrasefia”.
Luego apretar el botén de “aceptar”, si no hay errores aparecera un mensaje en la
pantalla que dice “se han realizado los cambios correctamente”. En caso de que
ocurran errores estos apareceran a la derecha en el cuadro de Mensajes del Sistema.

e Para cambiar su mail Ud. debe ingresar su mail en el campo de mail y luego su
contrasefia actual en el campo de “contrasefia actual”. Luego apretar el botén de
“aceptar”, si no hay errores aparecera un mensaje en la pantalla que dice “se han
realizado los cambios correctamente”.

En caso de que ocurran errores estos apareceran a la derecha en el cuadro de

Mensajes del Sistema.

NO ES NECESARIO cambiar la contrasefia para cambiar el mail estas acciones se
realizan por separado.

Nota de funcionamiento: Al terminar cierre el navegador y vuelva a abrirlo.
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3.3- Como Reportar Errores

En caso de que se presente algln error durante la utilizacién del sistema, solicitamos que se
comunigque con nosotros.

Para esto, haga clic en el botén Consultas a Informatica gue se encuentra en la parte
superior derecha de la pantalla.

(M N — ~ N —

Consultas sobre los Sistemas "

Nombre * Beneficiarios

Correo electrénico * Prestadores de

[ j Salud / IMAEs
R | ]

Institucién a la que pertenece ala

( ] Equipo de Salud

Teléfono de Contacto I.

[ j Proveedores

£Que parte del sistema utiliza? * g
(sobooonar- [} ST

Ingrese su consulta *

CAPTCHA

Esta pregunta es para testear si ud es un Usuario Humano y prevenir los envios autométicos de spam, sepa disculpar.

™

No soy un robot

Enviar formulario

En esta pantalla, debe llenar los datos solicitados. Solicitamos que la informacién que nos
brinden sea lo mas detallada posible.
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4. Consultas sobre el sistema

En caso de que se presente algln error o consulta durante la utilizaciéon del sistema,
solicitamos que se comunique con nosotros. Para esto, haga clic en el botén

Consultas gue se encuentra en la parte superior derecha de la pantalla.

ERESETEN

DE RECURSOS

Medicina Altamente Especializada

8 FONDO NACIONAL Institucional Area Técnica Administracion

Consultas sobre los Sistemas

Nombre *

Correo electrénico *

Institucion a la que pertenece

Teléfono de Contacto

¢ Que parte del sistema utiliza? *

- Seleccionar -

Ingrese su consulta *

También puede comunicarse via e-mail a: atencionalusuario@fnr.gub.uy
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