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Ingreso por Primera vez al sistema
Requisitos Previos

Para poder trabajar en el Sistema de Gestion del FNR (Portal) deberd tener
instalado alguno de los siguientes navegadores: Mozilla Firefox, Opera o Safari,
en lo posible actualizado ala Ultima version. Verifique si tiene instalado alguno de
los navegadores mencionados, en caso confrario se puede descargar
gratuitamente.

Usuario y contrasena

Usted recibird un mail desde un destinatario: “no_responder@fnr.gub.uy”, en
cuyo asunto dice: “Creacion Usuario FNR". En el mismo, se comunicd la
denominacion que le hemos dado al usuario y la contrasena que le asignd el
sistema. Paraingresar al Portal debe ir a la web del FNR: www.fnr.gub.uy. Allidebe
clickear el boton: Acceso al Portal

hitps:.//www.fnr.gub.uy/
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https://www.fnr.gub.uy/

Inicio de sesion (Login)

8 Ingreso al Portal

[_| Mostrar Contrasena

Obvidaste tu Contrasefa/Password?

18 de Julio 985, Galeria Cristal 3er. Piso | Teb2901 4091 | C.E 11100, Monteviden, uruguay.

En esta pantalla se debe ingresar su nombre de usuario y su contrasena (los que
se le enviaron por e-mail).

La primera vez que ingrese, le solicitard cambio de contfrasena, esto se debe a
un tema de seguridad. Luego de redlizar el cambio, estd en condiciones de
comenzar a trabajar en el sistema.

En caso de olvido de contrasena, deberd solicitar una nueva desde " 3Olvidaste
tu Contrasena?2”, en esta misma pantalla.

Se le pedird ingresar nombre de usuario y direccion de correo asociada. Haga
clic en “Enviar”.

Le llegard un mail con un botdén: “Resetear Contrasena”. Haga clic en él. Esto lo
conducird a una nueva pdagina, donde deberd ingresar una nueva contrasenay
confirmarla.
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Las aplicaciones y funcionalidades del sistema estaradn dados por los Roles y
permisos asignados para cada usuario por el usuario administrador. Por consultas
sobre potestades del usuario administrador por favor consultar el manual
disponible en https://www.fnr.gub.uy/manuales-de-usuario

En caso de querer modificar la contrasena estando logeado en el Portal siempre
se puede redlizar a fravés de la aplicacidn Administracion / Modificar
Contrasena.


https://www.fnr.gub.uy/manuales-de-usuario

Formulario de Ingreso Medicamento No Registrado
Para poder iniciar el trdmite de solicitud de medicamentos no registrados que

cuenten con sentencia judicial a fravés del portal se debe ingresar a la
aplicacion Formulario No Registrados / Ingreso de Medicamento no Registrado.

Formulario Ampare Mo Registrados Sisterma Maria

Formulario de I
Medicame

Dicha solicitud va a ser enviada luego al area de Medicamentos del MSP quien
mediante resolucion de ingreso al pais comunicara al proveedor cuantas cajas
se han autorizado para el paciente solicitado.

En la opciodn Lista de Formularios Iniciados se puede consultar aquellos que el
prestador ya haya ingresado previamente.

Formutario Amparo No Registrados

Vardcackin de Peoenin
Pare Carwra o FOCER FgTe 1 TACK Gel JADNTE ATCESLE 5 LU BRItECEn N0 MMGIESSS T46 SEN 4 ERCaie

Adels el Pasimate

El Inicio del Formulario cuenta con varios bloques de informacidon para completar
donde aquellos que se encuentran identificados con un * son de cardcter

obligatorio.
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Formulatio Amparo No Registrados

Identificacion del Paciente, se trae por defecto datos del paciente incluidos en
la demanda los cuales pueden ser editados para corregir o actualizar la
informacién en caso de ser necesario para todos los campos a excepcion del
Nro. documento de identidad.

Documentos Adjuntos, esta seccion es de cardcter obligatorio y corresponde a
foto de cara y contracara de la cedula de identidad del paciente y formulario
de consentimiento informado solicitado por Medicamentos del MSP firmado por
el paciente. Los formatos de archivos soportados son PDJ — JPEG.

Médico fratante, se traen por defecto los datos del profesional médico que se
incluy6 en la demanda judicial; esto se puede editar o modificar en caso de que
sea ofro profesional quien estd realizando la indicacion.

La busqueda del profesional se puede realizar a través del dato de nUmero de
caja profesional o nombre.

Formulario Amparo No Registrados

Medico Tratante Datos del F TWaT Medicamentos nurmar d
Datos Medico Tratante

Seleccionar Medico
Tratante




Datos del Formulario, donde debe completarse la informacion del Prestador de
Salud del paciente y en caso de corresponder dependencia donde debe recibir
la medicacidon que se encuentre habilitada para la recepcion por Portal.

La receta médica del profesional que prescribe es obligatoria. Los formatos
admitidos con PDJ - JPEG.

Formulario Amparo No Registrados

Oatos Formulane

Prestador Se Salud

eoeta Agpunta

Receta Meakca: *

Examnay

Medicamentos, se ingresardn los principios activos que cuenten con sentencia
activa y que requieran ingreso por uso cCompasivo; en caso de ser mas de un
principio activo se repetird el proceso de completar la informacidn requerida por
tantos Principios Activos se desea hacer la solicitud.

Formulario Amparo No Registrados

Datos del Paciente « Medico Tratante Datos del Formulario Medicamentos Confirmar datos Volver

Medicamentos

Informacion del Medicamento Dosificacion y Cantidad

Principio active Dosis diaria *
CEMIPLIMAE ® v | 100

Concentracion Via de Administracicn *
100 | intravenosa

Unidad * Descripcion de Posologia *

MG x v Datos importantes

En Descripciéon de Posologia se agradece aclarar la forma de administracion
incluyendo dosis unitaria, frecuencia, dias de administracion, duracion,
variaciones entre ciclos y cualquier informacion adicional que se considere
relevante y que facilite la tarea del médico autorizante del FNR.

Desde el FNR se definira por defecto una autorzacion de cajas necesarias para 3
ciclos (que pueden ir de 21 a 30 dias cada ciclo) de acuerdo a la dosis diaria e
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informacion ingresada por el médico en Formulario. La cantidad final de cajas
autorizadas para el ingreso al pais serd definida en ultima instancia por
Medicamentos del MSP por Resolucion.

Luego que se completa toda la informacién de este bloque se da Agregar
Medicamento.

Formulario Amparo No Registrados

Prestaciones

Prestacian Concentracidn Unidac Dosis Diara Wia Admunistracion Deacrpoion de Fosdlogla

CrsuPLUMAY 00 1 "w riTaenons Datom emportames

Una vez ingresados todos los datos al formulario se finaliza dando clic en Iniciar
Formulario.

Formulario Amparo No Registrados

Datos del Paciente + Medico Tratante Datos del Formulario Medicamentos Confirmar datos Vaolver

Confirmar Formulario

Iniciar Formulario

En la opcion Lista de Formularios Iniciados se puede ver el detalle de toda la
informacién ingresada por el frdmite y en la opcidn Estado Formulario se podrd
consultar las diferentes etapas por las que ha pasado el tfrdmite y su autorizacion
correspondiente.

Formulario Amparo No Registrades

MY - C wtwa Pocwvw Werher Pesaee Awaiaes or Tabet Pestw Sarcmmt vy aes Actey Som samte - we

L gace

crwnuave =



Al fraer los datos del formulario ingresado, seleccionando la opcidon VER se
podrdn consultar el Estado de Formulario en la opcidn correspondiente:

Datos del Paciente Datos del Formulario Medicamentos Estado Formulario Volver Descargar Resumen

Estado Formulario Solicitud

Etapa Estado Motivo No Autorizado

Verifico ID v

b

Revision Medica

b

Gestion Amparo

Autorizacion MSP

[ 21]

El Formulario avanzara por Revision Médica y Gestion Amparo, pudiendo quedar
detenido en la etapa de Autorizacion MSP. El motivo por el cual no fue autorizado
se visualiza siempre sobre la columna/lado derecho de la pantalla.

Se deben modificar los puntos senalados en dicho motivo para obtener la
aprobacion del MSP.



Tramites pendientes de Autorizacion por parte de Medicamentos MSP

Tal como se detalla en el Estado de Formulario, el tfrédmite finaliza una vez que
Medicamentos MSP readliza la autorizacion y resolucion de ingreso de la
medicacion al Pais.

Dicho sector puede dejar pendiente de autorizacion tramites por diferentes
motivos, volviendo al prestador del paciente la tarea para que pueda ver el
pendiente y corregir la informacion.

En este caso, llegara a fravés del Portal del Prestador una noftificacion en Avisos
del Sistema con el fitulo “Formulario Amparo No Registrado - Pendiente
Autorizacion” a la dependencia de pedidos medicamentos:

P Portal del Sistema de Gestion o= 27 |
6 =
(= dadie
e
T 3
£l

Al consultar la notificacion podrd ver los datos del paciente, asi como también el
Motivo por el cual estd pendiente y se solicita que lo pueda resolver para que el
drea de Medicamentos del MSP pueda realizar la autorizacion.

T
? Portal def Sistema de Gestion o= 2?2 1
)



Una vez relevada la informacidén necesaria para resolver este pendiente se
deberd ir a Formulario Amparo No Registrado — Lista de Formularios Iniciados y
luego de Filtrar para traer todos los pacientes, se podrd buscar por el dato de
cédula el framite a corregir.

Formudano Amparo Mo Registrados

PEE——— N S b P o kd Vahe e St he o ans -

Formulacio Amparn No Registrados

[PTPP T PRSI pR— -

Una vez visuadlizado el paciente, en la opcidén VER se ingresa al formulario
pendiente para en la parte de Estado Formulario poder levantar las
observaciones realizadas.

& FONDO NACIONAL
J DE RECURSOS

Formulario Amparo No Registrados

Datos del Pacente Dstos del Formulano Madcamentos Estado Formwlano Volver Descamgar Resumen

Idansficacion del Padents
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Formulario Amparo No Registrados

ot

Estado Formulario Solicitud

Motwos No Autonzado Formulano

Nuneru

Reciamn Oewcripeion

Arctdy Cansontimisnto

ETIVPL ST

Arcrpe

{onsensmmniz

Otmecvncion Haclamants

Wlermato ncomphatd telta hoga

EN ESPERA D€ HESPLES

RECLAMADO

Momvo No Aunorizado

Ewxtado Sotucion Accion

Luego de seleccionar VER MOTIVOS se podrd ver la razén por la cual quedo
pendiente y la accion a realizar para poder resolver ese trdmite.

Al seleccionar SOLUCIONAR se podrd visualizar lo ingresado en primera instancia
y adjuntar el nuevo documento solicitado. Esta accidon devolverd el trdmite a
Medicamentos del MSP para que pueda analizar la respuesta y dar por resuelto

el pendiente.

Mothvos No Aulortzado Formudano

[
eviane [rv— Semsoamtn oy touese
w He
- - -
Exito! Respoesta snviaita 8 la aspera do ravision

Formuilario Amparo No Registrados

10s dst Haoant Ualos del TN

Estado Formulario Solicitud

Erapa
Verifico ID
Revison Medca

Gastin Amparn

Autorizacion MSP

 — e

wie
- — - -
pot pasta del MSF
fecdicamentos Estado Formmulano 11
Estado Motiva No Autodizado
v
v
v
-
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Ingreso Receta Mensual

Para poder solicitar los ciclos siguientes del formulario por Medicamento No
registrado, se deberd ingresar al portal en la opcion “Ingreso Receta Mensual”

Formulario Amparo Mo Registrados

Formulario de Ingreso de
Medicamento no Registrado

Ingreso Receta Mensual

05 avisos  Ingreso DPP

Una vez que va a la opcién receta mensual la llevard a la parte Medicamentos
del Formulario Amparo No Registrados donde deberd colocar la cantidad a
solicitar y dar clic en el botdn solicitar.

Para los pacientes candidatos a solicitar receta mensual se debe realizar el
pedido de receta ciclo a ciclo ya que esto emite la orden de compra al
proveedor.

Si el paciente cuenta con mds de un medicamento se deberd pedir
individualmente para cada item y se podrd pedir menos de la cantidad
establecida por ciclo de ser necesario.
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Formulario Amparo No Registrados

Filtros

¥ Oetmner Fommtarios con Recets momsual pendiente

Listado

\d Foomulario I acew Cedula Packnte Noméee Pacinte Prestador do Salud Facha Selcitud Principio Acthvo Solicitado Ingresar Receta Mensust

Descrpion
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[ ile Caniehi A o £l - ——— - T S - -

Una vez que el paciente ha completado los tres ciclos correspondientes a la
solicitud inicial, y cuenta con retiros de todas las unidades solicitadas, se podrd
iniciar el trdmite de Ingreso de DPP.

En caso de cambio de dosis o tratamiento deberdn comunicarse con atencion

al usuario para que se pueda permitir el ingreso de la dpp sin ftomar en cuenta lo
anteriormente dicho.
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Ingreso DPP

Deberd dirigirse al menu principal y seleccione la opciodn

Formulario Amparo No Registrados

Formulario de Ingreso de
Medicamento no Registrado

Ingreso Receta Mensual
Ingreso DPP —

Se desplegard el listado de pacientes habilitados para realizar el frémite. Puede
localizar al paciente utilizando el buscador ingresando su niUmero de Cédula de

Identidad o Nombre completo.
Buscar:

Ingresar DPP

Solicitar DPP _

Haga clic en la opcidn Solicitar DPP. Se abrird un formulario similar al de la
solicitud inicial en el cual deberd completar los siguientes campos:

o Datos del médico tratante

Prestador de salud

Receta médica

Consentimiento informado del paciente

 Medicamento y dosis

Forvadarsy Arpers Mo Regaracos

Una vez enviado el formulario, la solicitud quedard en estado pendiente a la
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espera de la autorizacion del MSP. Una vez aprobada, la medicaciéon para los
ciclos posteriores deberd solicitarse mediante Receta Mensual.

Informacion importante:

Si el paciente tiene medicacion pendiente de retiro, el sistema no permitird
solicitar una DPP. Lo mismo aplica para las recetas mensuales: si se solicitd la
medicacion del ciclo 2 y ain no se ha retirado, no se podrd solicitar la del ciclo
3.

En caso de requerir alguna modificacion en la dosis, deberdn comunicarse
directamente con Atencion al Usuario.

Es fundamental verificar y seleccionar correctamente el lugar de entrega de la
medicacion para evitar errores posteriores.

También se podrd consultar tramites de pacientes entrando en la parte de
Tramites del portal:

Tramites Medicamento:

Consulta de Tramites de
Paciente

i

Reportes Prestaciones

Consulta Paciente Medicamento

Mo Registrado

Una vez alli podrd buscar al paciente dentro de las siguientes opciones:
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Formulario Amparo No Reglstrados

Buscar Paciente
Humere I|NR
Nocwments (Sin Verhcadon)

Numare OC

Una vez que completen algunas de las opciones dardn clic en buscar y se les
desplegara los siguientes datos:

Formularie Amparo No Registindos

Buscar Pacente Dans dol Facenis

" L) 190 v Dowwmenn [
Mo I

o = L1 I |
(mews 4u e liaw

Tramies
o D Dww auoie Pox & Ve Pochd o Fetate RO (e Tow Turmte e Wi bhtme e
I (USSR oA rp—

Al ingresar a formularios podrdn ver la solicitud y dpp que se han ingresado para
el paciente en cuestion:

Dams et Pacems

S [ Two m Dosomews e w— [
= 1 1 | | ]
-
L1
'm—"-s
T T TR S T R
—— —————— '
Formuanos
P Pe——" o ——— e
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Dando clic en la DPP podrdn ir a solicitar la medicacidén que el paciente tiene
disponible por cada ciclo.

En la Receta Mensual se visualizard la medicacion solicitada para el paciente.

Otras Opciones del Portal

Los botones que se describen a confinuacion, pretenden facilitar el acceso a
algunas opciones:

s 7 ge E . . . 7 .
Botdn Consultas Informaticas dirigird al usuario a una nueva pantalla
mediante la cual podrd realizar consultas al drea de Informdtica.

?
Botodn Ayuda *.desplegard una ventana interna que proporcionard ayuda a
medida que el usuario navegue por las distintas opciones dentro del Portal.

Botdn Cerrar Sesion con este botdn se cierra la sesion del usuario con el que

se estd trabajando.
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