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CURSO DE CAPACITACION PARA MËDICOS 
EN PROGRAMAS DE SEGUNDA OPINION MÉDICA 

 
Agosto – Setiembre de 2010 

 
Objetivos generales 
 
• Capacitar en la aplicación de herramientas que promuevan el uso 

apropiado de los procedimientos diagnósticos y terapéuticas, con 
énfasis en programas de asesoramiento y segunda opinión.  

 
El participante adquirirá los conocimientos y las habilidades básicas que le 
permitan desempeñarse como médico asesor en programas de segunda 
opinión en instituciones de salud. 
 
Bases  
 

El curso está dirigido a Médicos tengan un  ejercicio profesional de 8 
años o más, con 40 años de edad como máximo. 
 

Se desarrollará en 5 sesiones presenciales, de 3 horas. Los temas están 
organizados en 4 módulos:  
 
• El contexto actual de la atención médica 
• Toma de decisiones basadas en la evidencia 
• Gestión de riesgos: calidad y seguridad de los pacientes 
• El entorno: Comunicación y conflicto 
 

La metodología educativa consistirá en  la discusión de casos, lectura de 
trabajos y exposiciones de los docentes.  
 

La aprobación del curso se obtendrá con un  90% de asistencia y una 
prueba final al finalizar la actividad. 
 

El curso es gratuito con cupo limitado a 30 participantes que se 
seleccionaran entre los inscriptos. 
 

Los aspirantes deberán inscribirse en la página Web del Fondo Nacional 
de Recursos www.fnr.gub.uy adjuntando un resumen de su CV. 
 

Lugar desarrollo: Tercer piso del Fondo Nacional de Recursos, 18 de julio 
895 Galería Cristal,  los días 4, 11,18 de agosto y 1 y 8 de setiembre, de 17 a 
20 HS.  
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PROGRAMA DEL CURSO  
 

CURSO DE CAPACITACION  
EN PROGRAMAS DE SEGUNDA OPINION MÉDICA 

 
 

MODULO 1 
El CONTEXTO ACTUAL DE LA ATENCION MÉDICA 

 
PRIMER DIA 
 
• Presentación del curso, objetivos y metodología de trabajo.  
• La naturaleza cambiante de los problemas de salud. Desafíos y respuestas 

de los sistemas sanitarios. 
• Conceptos de Calidad y Evaluación de la calidad. Habilitación, 

Acreditación. Auditoria en salud y Auditoria médica.    
• Sistemas de Segunda Opinión Médica. Concepto. Ámbito de acción del 

médico evaluador o medico asesor en las instituciones de Salud, 
modalidades.    

 
SEGUNDO DIA:    
 
• La incertidumbre en la práctica médica. El proceso de toma de decisiones 

en salud: Los diferentes actores en el sistema sanitario.  
• Conceptos de Equidad y sustentabilidad. Eficacia, eficiencia y efectividad.  
• Conflicto de intereses. Inducción a la demanda. Incentivos. Riesgo moral  
• Variabilidad de la práctica médica. Gestión de la utilización.  
• Diferentes herramientas y técnicas para el abordaje de la variabilidad  

  
 

 
MODULO 2 

TOMA DE DECISIONES BASADAS EN LA EVIDENCIA 
 
TERCER DIA 
 
• Evidencia y Evaluación de Tecnologías. Salud basada en la evidencia. 

Niveles de evidencia. Concepto de Evaluación de Tecnologías Sanitarias 
(ETES). Métodos en la ETES. 

• Fuentes de información y búsqueda de la mejor evidencia disponible.  
• Lectura crítica de la literatura médica. Utilización de la evidencia.   
• Evidencia, sustentabilidad y cobertura. El equilibrio necesario.    
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MODULO 3 

GESTION DE RIESGOS: CALIDAD Y SEGURIDAD 
 
CUARTO DIA 
    
• Calidad y seguridad del paciente. Practicas seguras. Identificación de 

riesgos en la atención médica. El médico asesor como gestor de riesgos. 
• Calidad de Vida Relacionada a la Salud: Concepto. Calidad de Vida 

como resultado en salud. Herramientas de evaluación de la calidad de 
vida. Factores Psicológicos y Sociales en la rehabilitación.    

• Evaluación de Riesgo en situaciones complejas: la perspectiva de la 
seguridad de los pacientes y de la calidad de vida.    

 
 

MODULO 4 
EL ENTORNO: COMUNICACIÓN Y CONFLICTO 

 
QUINTO DIA   
 
• ¿Que comunicar? ¿Como comunicar? Comunicación con el profesional de 

la salud, manejo de la diferencia de opiniones con los otros Médicos, con los 
pacientes y otros actores del sistema.    

• Gestión de  conflictos, toma de decisiones en situaciones ambiguas. Ética y 
confidencialidad.     

• Herramientas y productos del médico evaluador: el informe. Diferentes 
visiones del riesgo y de los beneficios: Medico tratante/Paciente-
Familiar/FNR 

 
 

Equipo docente: 
 

Dr. Homero Bagnulo 
Dr. Alvaro Haretche 

Prof. Dra. Laura Schwartzman 
Dr. Edgardo Sandoya 

Dr. José Luis Rodriguez Bossi 
Dr. Henry Albornoz 

Dr. Oscar Gianneo (coordinación) 
  
 


